
63Số đặc biệt tháng 10/2012

1. Giới thiệu
Trong nền kinh tế thị trường đầy năng động các

chủ doanh nghiệp gặp phải rất nhiều khó khăn khi
chuyển đổi cơ chế làm ăn. Nguyên nhân lớn nhất để
các doanh nghiệp lâm vào cảnh trên là do thiếu vốn.
Các doanh nghiệp đặc biệt là các doanh nghiệp nhỏ
và vừa (DNNVV) chưa biết cách huy động vốn để
đầu tư, tái sản xuất, đầu tư đổi mới trang thiết bị
công nghệ nên dẫn tới sản phẩm sản xuất ra không
đáp ứng đúng nhu cầu của khách hàng về mặt chất
lượng, quy cách mẫu mã... thêm vào đó là hàng
ngoại nhập lậu một cách tràn lan vào thị trường
nước ta, khiến các doanh nghiệp ngày càng khó
khăn hơn.

Các doanh nghiệp thiếu vốn còn đang là tình

trạng khá phổ biến. Việc huy động vốn không chính
thức với lãi suất cao, không ổn định, thường gánh
chịu nhiều rủi ro, khiến các doanh nghiệp không an
tâm khi hoạt động kinh doanh và phát triển doanh
nghiệp. Tình trạng các doanh nghiệp nhỏ và vừa
đóng cửa, phá sản, hay sa thải công nhân ngày càng
nhiều. Vốn vay ngân hàng chiếm tỷ trọng lớn trong
cơ cấu vốn huy động của các doanh nghiệp nhỏ và
vừa hiện nay, đóng vai trò quyết định sự hoạt động
của doanh nghiệp.

Báo cáo tổng kết tình hình thực hiện kế hoạch
phát triển DNNVV 5 năm 2006-2010 (Bộ KH&ĐT,
2010) đã chỉ ra rằng “75% DNNVV muốn tìm vốn
bằng hình thức vay ngân hàng nhưng chỉ có 32,38%
doanh nghiệp có khả năng tiếp cận vốn ngân hàng,
35,24% khó tiếp cận, và 32,38% không tiếp cận
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Doanh nghiệp nhỏ và vừa (DNNVV) có một tầm quan trọng đặc biệt trong sự phát triển kinh
tế xã hội và quá trình công nghiệp hoá, hiện đại hoá đất nước. Với sự gia tăng liên tục về số
lượng và hoạt động ngày càng hiệu quả, các doanh nghiệp nhỏ và vừa góp phần quan trọng
với sự tăng trưởng của nền kinh tế cũng như giải quyết các vấn đề khác của xã hội. Thực tế
cho thấy, để phát triển và mở rộng quy mô sản xuất kinh doanh thì doanh nghiệp nhỏ và vừa
luôn gặp vấn đề về vốn nói chung và tiếp cận vốn nói riêng. Nhiều doanh nghiệp bị phá sản và
rất nhiều doanh nghiệp đang đứng trên bờ vực bị phá sản. Vấn đề này đã trở thành một vấn
đề lớn đe dọa nền kinh tế của nước ta, đặc biệt là đối với các doanh nghiệp nhỏ và vừa. Bài
viết nêu thực trạng tiếp cận vốn  của các doanh nghiệp nhỏ và vừa ở Việt Nam hiện nay; phân
tích những khó khăn về vốn và các yếu tố ảnh hưởng đến khả năng tiếp cận vốn của các doanh
nghiệp này. Các biện pháp nhằm tăng cường khả năng tiếp cận vốn cho các doanh nghiệp nhỏ
và vừa cũng được tác giả đề xuất ở cuối bài viết.
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được”. Đây là thực sự là một cản trở lớn đối với
doanh nghiệp, đặc biệt là các doanh nghiệp nhỏ và
vừa. 

Bài viết chủ yếu sử dụng các dữ liệu thứ cấp (báo
cáo, kết quả điều tra có sẵn,…) để phân tích thực
trạng tiếp cận vốn, khó khăn trong tiếp cận vốn của
các doanh nghiệp nhỏ và vừa ở Việt Nam hiện nay.
Từ thực trạng đó, tác giả đề xuất các giải pháp nhằm
tăng cường khả năng tiếp cận vốn của các DNNVV.

2. Thực trạng về khả năng tiếp cận vốn của các
doanh nghiệp nhỏ và vừa

Nhu cầu vốn cho hoạt động kinh doanh của các
doanh nghiệp nhỏ và vừa rất lớn. Nhưng thực tế,
phần lớn các doanh nghiệp nhỏ và vừa khó tiếp cận
được với nguồn vốn, nhất là vốn vay ngân hàng.
Theo hầu hết các doanh nghiệp nhỏ và vừa thì khi
có nhu cầu phát triển, họ thường chỉ huy động vốn
từ bạn bè, người thân, thậm chí cả vốn vay nặng lãi
bên ngoài, còn việc tiếp cận các nguồn vốn tín dụng
rất khó khăn. Các chuyên gia ngân hàng nhận định,
do môi trường kinh doanh ở phần lớn doanh nghiệp
này còn nhiều rủi ro, tính khả thi của phương án và
dự án của doanh nghiệp vừa và nhỏ chưa cao, cách
tổ chức quản lý và điều hành chưa chuyên nghiệp,
các báo cáo tài chính không đầy đủ và thiếu minh
bạch nên các ngân hàng rất ngại rót vốn. 

Các nguồn vốn huy động của các doanh nghiệp
thông thường bao gồm:

- Nguồn vốn tự có của chủ doanh nghiệp là khoản
đầu tư ban đầu khi thành lập doanh nghiệp. 

- Vốn chiếm dụng của nhà cung cấp (Tín dụng
thương mại): Đây cũng là một nguồn vốn tương đối
quan trọng trong doanh nghiệp. Nguồn vốn này xuất
phát từ việc doanh nghiệp chiếm dụng tiền hàng của
nhà cung cấp (trả chậm), việc chiếm dụng này có thể

phải trả phí (lãi) hoặc không phải trả phí nhưng lại
đáp ứng được nhu cầu để sản xuất kinh doanh mà chỉ
phải bỏ ra ngay lập tức một số tiền ít hơn số tiền đáng
lẽ phải bỏ ra để có được nguyên vật liệu, máy móc,
thiết bị và các chi phí khác để tiến hành sản xuất. 

- Nguồn vốn khác: do lợi nhuận để lại, lương cán
bộ công nhân viên chậm thanh toán.

- Vốn vay: Nguồn vốn vay có thể đáp ứng các
nhu cầu về vốn trong cả thời gian ngắn hạn hoặc dài
hạn, doanh nghiệp có thể huy động được số vốn lớn,
tức thời. Đây là nguồn vốn chiếm tỷ trọng lớn nhất
trong cơ cấu vốn huy động của các doanh nghiệp
nhỏ và vừa, có thể nói vốn vay ngân hàng đóng vai
trò quyết định sự hoạt động của doanh nghiệp. 

- Tiếp cận nguồn vốn phi chính thức
Hiện nay để đáp ứng nhu cầu về vốn tín dụng của

mình, đa số các DNNVV thường phải vay vốn chủ
yếu từ các nguồn phi chính thức, từ bạn bè và người
thân. Đôi khi, các DNNVV phải trả cho các chủ nợ
phi chính thức các khoản lãi suất cao hơn nhiều so
với lãi suất chính thức. Các doanh nghiệp có trở
ngại tín dụng thường tìm kiếm nguồn vốn ở thị
trường tín dụng phi chính thức - một loại thị trường
khá phát triển ở Việt Nam. Bảng 1 cho thấy 75,9%
các doanh nghiệp có trở ngại tín dụng vay vốn phi
chính thức so với tỷ lệ 50% của các doanh nghiệp
không có trở ngại tín dụng (năm 2007). 

Cũng theo CIEM (2010), các yếu tố quyết định
việc nhận được các khoản vay phi chính thức đã chỉ
ra rằng: các doanh nghiệp bị hạn chế ở thị trường tín
dụng chính thức tìm đến những nguồn tín dụng phi
chính thức thường xuyên hơn. Quy mô doanh
nghiệp cũng có tác động thuận đáng kể, các doanh
nghiệp lớn thường tìm kiếm nguồn vốn phi chính
thức nhiều hơn.

Nguồn: CIEM (2010)

Bảng 1: Khoản vay phi chính thức và Trở ngại tín dụng
Đơn vị tính: %
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- Tiếp cận vốn chính thức và nguồn vốn qua
kênh tín dụng ngân hàng

Với quy mô vốn nhỏ lẻ, để đáp ứng nhu cầu vốn
sản xuất kinh doanh, ước tính 80% lượng vốn cung
ứng cho DNNVV được trông đợi từ kênh tín dụng
ngân hàng. Thế nhưng, thực tế nhu cầu này được
đáp ứng rất hạn chế. Theo điều tra về thực trạng
DNNVV của Cục phát triển DN (Bộ KH&ĐT,
2010) được nêu trong “Báo cáo tổng kết tình hình
thực hiện kế hoạch phát triển DNNVV 5 năm 2006-
2010”: “75% DNNVV muốn tìm vốn bằng hình
thức vay ngân hàng nhưng chỉ có 32,38% DN có
khả năng tiếp cận vốn ngân hàng, 35,24% khó tiếp
cận, và 32,38% không tiếp cận được”. Điều này
được lý giải một phần do: Thứ nhất, chính sách tín
dụng của các ngân hàng thương mại (NHTM) lớn
chưa thực sự quan tâm đến khu vực DNNVV. Mặc
dù trong thời gian qua một số NHTM đã chủ động
hỗ trợ các DNNVV trong việc lập dự án sản xuất
kinh doanh đủ tiêu chuẩn vay vốn ngân hàng. Song
một thực tế cho thấy DNNVV thường được vay vốn
từ các NHTM cổ phần nhiều hơn là từ NHTM quốc
doanh. Nhưng nguồn lực cho vay của các NHTM cổ
phần thường hạn chế hơn so với NHTM quốc doanh
do quy mô vốn nhỏ. Đặc biệt, thực hiện chính sách
tiền tệ thắt chặt, các NHTM hiện nay buộc phải giới
hạn cho vay phi sản xuất không quá 20% tổng dư nợ
vào thời điểm 31/12/2011, nâng mức trích lập dự
phòng rủi ro đối với bất động sản và cho vay thế
chấp vàng lên 250%. Mặt khác, các NHTM kiên
quyết chỉ tái cấp vốn cho các nhu cầu cụ thể là sản
xuất hàng hóa (hàng xuất khẩu, nông sản, nông
nghiệp,...) theo định hướng ưu tiên của Chính phủ.
Điều này dẫn đến việc tiếp cận vốn vay ngân hàng

của các DNNVV đã khó ngày càng khó hơn. 
- Tiếp cận nguồn vốn thuê tài chính
Cho thuê tài chính đã chính thức xuất hiện tại

Việt Nam từ cuối năm 1995, là một trong các kênh
dẫn vốn trung và dài hạn cho các doanh nghiệp và
được xem là giải pháp hữu hiệu để mua sắm máy
móc, thay đổi thiết bị, cải tiến công nghệ đặc biệt
cho các DNNVV trong giai đoạn hiện nay. Cho đến
nay đã có 13 công ty cho thuê tài chính, trong đó có
8 công ty trực thuộc ngân hàng, 1 công ty liên doanh
và 4 công ty có vốn đầu tư nước ngoài. Cho thuê tài
chính được xem là một phương thức tín dụng trung
và dài hạn rất cần thiết cho các DNNVV. 

Cũng theo CIEM (2010) đối với 1.000 doanh
nghiệp thuộc các thành phần khác nhau thì gần 30%
số DN được hỏi trả lời rằng họ không biết gì và chưa
bao giờ tìm hiểu, sử dụng dịch vụ cho thuê tài chính,
thậm chí có doanh nghiệp hiểu cho thuê tài chính
như hoạt động mua trả góp; 32% doanh nghiệp
không biết về các thủ tục thuê tài chính; 17,5%
doanh nghiệp không hiểu lợi ích của thuê tài chính,
chưa hiểu rõ bản chất cấp tín dụng của dịch vụ cho
thuê tài chính, chưa thấy rõ được hiệu quả, lợi ích từ
dịch vụ cho thuê tài chính mang lại; Hầu hết các
DNNVV đều chưa sử dụng nguồn vốn này. Khi có
nhu cầu về vốn để đổi mới công nghệ, mua sắm máy
móc thiết bị, các DNNVV vẫn tìm đến các ngân
hàng thương mại mặc dù thủ tục rất chặt chẽ và điều
kiện để vay khó khăn hơn nhiều.

- Tiếp cận nguồn vốn tài trợ của Nhà nước
Hiện tại, theo khuôn khổ pháp lý của Việt Nam,

sự hỗ trợ tài chính từ phía Nhà nước cho các
DNNVV chủ yếu được thực hiện thông qua hoạt

Nguồn: CIEM (2010)

Bảng 2: Nguyên nhân hạn chế sử dụng hình thức tín dụng thuê tài chính của các DNNVV
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động của các định chế tín dụng nhà nước, như: Quỹ
hỗ trợ phát triển, Quỹ đầu tư của các địa phương,
Quỹ hỗ trợ xuất khẩu.

+ Quỹ hỗ trợ phát triển: Theo qui định hiện hành,
đối tượng được hỗ trợ từ Quỹ hỗ trợ phát triển hoàn
toàn không dành riêng sự ưu đãi riêng cho DNNVV.
Qua số liệu báo cáo của Quỹ hỗ trợ phát triển, nếu
tính toàn Quỹ, thời gian qua quỹ chỉ tập trung chủ
yếu vào hoạt động cung cấp tín dụng cho các dự án
trong một số ngành sản xuất, chế biến nông - lâm -
thủy hải sản, hàng dệt may, giày da, cơ khí, điện và
cho vay thực hiện một số chương trình của Chính
phủ (chương trình kiên cố hóa kênh mương, đánh
bắt xa bờ, chương trình mía đường). 

- Quỹ đầu tư phát triển của các địa phương: Hoạt
động của Quỹ được thực hiện theo nguyên tắc tự
chủ về tài chính, bảo toàn và phát triển vốn, tự bù
đắp chi phí và tự chịu rủi ro. Quỹ được sử dụng một
tỷ lệ nhất định vốn điều lệ của mình để mua cổ phần
của các doanh nghiệp khác với mức tối đa do pháp
luật quy định. Quỹ cũng có thể cho vay đầu tư theo
từng dự án với lãi suất cụ thể do chính quyền địa
phương quy định trên cơ sở đề nghị của hội đồng
quản lý quỹ, nhưng phải phù hợp với chính sách lãi
suất mà Ngân hàng Nhà nước quy định ở thời điểm
cho vay.

- Quỹ hỗ trợ xuất khẩu: Quỹ này có tài khoản
riêng tại Kho bạc nhà nước. Các doanh nghiệp được
hỗ trợ bao gồm: doanh nghiệp kinh doanh xuất nhập
khẩu; doanh nghiệp sản xuất hàng hóa trực tiếp xuất
khẩu; và các doanh nghiệp khác theo quyết định của
Thủ tướng Chính phủ. 

- Quỹ Bảo lãnh tín dụng: Để tháo gỡ khó khăn
lớn nhất của các DNNVV là tài sản thế chấp khi tiếp
cận với nguồn vốn tín dụng, ngày 20-12-2001,
Chính phủ đã ban hành Quyết định số
193/2001/QĐ-TTg về việc thành lập Quỹ Bảo lãnh
tín dụng cho các DNNVV ở các địa phương để hỗ
trợ các doanh nghiệp vay vốn ngân hàng. Tiếp theo
là các văn bản hướng dẫn và sửa đổi quy chế đã liên
tục được ban hành.

3. Giải pháp nâng cao khả năng tiếp cận vốn
của các doanh nghiệp vừa và nhỏ

* Nguyên nhân của việc khó tiếp cận vốn:
- Nguyên nhân chủ yếu gây khó khăn cho

DNNVV trong quá trình tiếp cận các nguồn vốn là
vấn đề tài sản thế chấp và thủ tục vay vốn rườm rà,

phức tạp.
- Một nguyên nhân không kém phần quan trọng

là từ phía các DNNVV: năng lực kinh doanh còn
hạn chế, khả năng quản lý về tài chính còn yếu và
chưa hiệu quả, chưa minh bạch về tài chính.

* Giải pháp từ phía nhà nước:
- Cần xây dựng chính sách kinh tế vĩ mô một cách

đồng bộ để thể hiện sự khuyến khích của nhà nước
đối với các DNNVV.

- Nhà nước cần thống nhất điều chỉnh các loại
luật hiện nay như luật doanh nghiệp nhà nước, luật
doanh nghiệp,… thành một loại luật duy nhất để
điều chỉnh bình đẳng các doanh nghiệp thuộc các
thành phần kinh tế khác nhau trong hoạt động sản
xuất kinh doanh.

- Cải thiện hơn nữa và lành mạnh hóa môi trường
kinh doanh trong nước để tạo điều kiện thuận lợi
cho các doanh nghiệp tư nhân. Cụ thể, cần phải
giảm hơn nữa chi phí, lệ phí, thời gian cho doanh
nghiệp khi thành lập doanh nghiệp. Kiên quyết xóa
bỏ tệ nạn quan liêu, thanh tra kiểm tra chồng chéo
không có tác dụng hỗ trợ doanh nghiệp, làm khó
doanh nghiệp...

- Thủ tục hành chính luôn là vấn đề nhức nhối đối
với các doanh nghiệp, vì vậy chính phủ cần phải có
những biện pháp triệt để và liên tục nhằm tạo điều
kiện tốt nhất cho các DNNVV hoạt động sản xuất
kinh doanh. 

- Về khuyến khích đầu tư phát triển, nhà nước cần
đầu tư xây dựng cơ sở hạ tầng ban đầu: đường, điện,
cấp thoát nước,… đặc biệt là hỗ trợ đầu tư vào thiết
bị công nghệ xử lý chất thải bảo vệ môi trường sinh
thái mà các DNNVV do hạn chế về vốn không thể
đầu tư.

- Xem xét về chính sách thuế hiện tại, mở rộng
diện ưu đãi đối với các doanh nghiệp mới thành lập;
thực hiện chính sách thuế ưu đãi trong xuất khẩu;
tiếp tục cải cách hành chính về thuế theo hướng đơn
giản, rõ ràng, tạo thuận lợi cho các đơn vị ngoài
quốc doanh...

* Giải pháp từ phía các ngân hàng
Có thể nói, quan hệ giữa DNNVV và ngân hàng

là quan hệ cộng sinh. Do vậy, sự tồn vong của doanh
nghiệp ảnh hưởng trực tiếp đến sự tồn vong của
ngân hàng. Cải cách thủ tục cho vay đối với
DNNVV vừa là tạo điều kiện cho các DNNVV tiếp
cận được nguồn vốn vừa giúp ngân hàng phát triển
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tín dụng.
- Giải pháp về tài sản thế chấp
+ Các quy định, yêu cầu về tài sản thế chấp nên

nới lỏng hơn. Ngân hàng nên cho phép các DNNVV
dùng tài sản hình thành từ vốn vay để đảm bảo tiền
vay hoặc cho vay không có bảo đảm tài sản theo quy
định. Doanh nghiệp đi vay vốn chỉ có thể trả nợ gốc
và lãi đúng hạn khi họ sử dụng vốn có hiệu quả.
Điều này có nghĩa là khâu thẩm định khách hàng là
quan trọng, chứ không phải là tài sản đảm bảo.

+ Trước thực trạng nhiều công ty đang có nhu cầu
vay vốn nhưng họ lại thiếu tài sản thế chấp, các
ngân hàng thương mại cần xem xét đánh giá để
quyết định cho vay dựa trên việc xem xét lưu
chuyển tiền tệ trong tương lai và khả năng sinh lợi
tiềm năng của công ty có đủ để thế chấp hay không.
Nên chú ý nhiều đến khả năng doanh nghiệp có thể
sinh lợi và những ý tưởng kinh doanh thương mại
của doanh nghiệp.

+ Đối với các khoản cho vay ngắn hạn, ngân hàng
nên chấp nhận cho vay dựa trên tính khả thi của dự
án xin vay hơn là dựa trên tài sản thế chấp.

+ Việc định giá giá trị tài sản thế chấp phải theo
giá thị trường.

+ Ngân hàng nên cho phép các công ty định giá
tài sản, các công ty tư vấn tham gia vào quá trình
định giá trị tài sản thế chấp để đảm bảo tài sản thế
chấp được đánh giá đúng với giá trị thực của nó và
theo sát giá thị trường.

- Cải tiến quy trình, thủ tục cho vay
+ Thay vì áp dụng quy trình xét duyệt hồ sơ xin

vay như hiện nay, các ngân hàng hoặc các nhà tài trợ
có thể làm việc chung với doanh nghiệp đi vay để
nắm bắt kỹ hơn về tình hình kinh doanh, tình hình tài
chính của doanh nghiệp để có thể đưa ra quyết định
chấp nhận cho vay công bằng hơn. Đồng thời ngân
hàng có thể cử nhân viên đến làm việc tại doanh
nghiệp đi vay để quản lý, kiểm soát nhằm giúp
doanh nghiệp tận dụng các khoản vay để nhằm bảo
đảm khả năng thanh toán tiền vay cho ngân hàng.

+ Đánh giá và xét duyệt đơn xin vay nên căn cứ
vào tính khả thi và khả năng sinh lợi của dự án đầu
tư hay phương án kinh doanh hơn là tài sản thế
chấp.

+ Hầu hết các ngân hàng yêu cầu báo cáo tài
chính chính xác và minh bạch. Tuy nhiên, như đã đề
cập ở trên, báo cáo tài chính của doanh nghiệp

thường dùng cho mục đích báo cáo thuế nên không
phản ánh đúng tình hình tài chính, kinh doanh của
doanh nghiệp. Ngân hàng cũng biết điều đó, tuy
nhiên theo nguyên tắc họ vẫn chấp nhận cho vay
dựa trên các báo cáo tài chính này. Đây là một vòng
luẩn quẩn gây khó khăn cho doanh nghiệp. Các
ngân hàng nên xem lại yêu cầu về báo cáo tài chính
và tính minh bạch của báo cáo cũng như của hoạt
động kinh doanh của doanh nghiệp.

* Giải pháp từ phía các doanh nghiệp nhỏ và
vừa

- Khả năng quản lý
Các DNNVV cần áp dụng chế độ khuyến khích

nâng cao kiến thức, trình độ chuyên môn kỹ thuật,
quản lý bằng tiền thưởng theo kết quả học tập của
người học để khuyến khích nhân viên của họ đi học.
Nội dung cần đào tạo bồi dưỡng gồm kiến thức về
quản lý doanh nghiệp, pháp luật có liên quan đến
hoạt động của doanh nghiệp, tài chính, kế toán, kiến
thức về thị trường, công nghệ quản lý của nước
ngoài,...

+ Cần coi trọng việc thu thập thông tin thị trường
thực hiện việc nghiên cứu thị trường một cách hiệu
quả. Các doanh nghiệp cần dành ra nguồn lực cần
thiết để tìm hiểu các yêu cầu của khách hàng hoặc
theo dõi đối thủ cạnh tranh.

+ Cần học tập, nâng cao hơn nữa và thậm chí phát
triển việc lập kế hoạch chiến lược nhằm xác định các
bước cần thực hiện để đạt được mục tiêu dài hạn.

+ Cần chú trọng đào tạo các kỹ năng cần thiết cho
các nhà quản lý, chủ doanh nghiệp để phát triển các
kế hoạch chiến lược. Vì thiếu kế hoạch chiến lược
sẽ dẫn đến việc các doanh nhân trong nước hoặc quá
lạc quan về kế hoạch phát triển, hoặc đánh giá thấp
các rủi ro và trở ngại liên quan.

+ Các chủ sở hữu và các nhà quản lý doanh
nghiệp vừa và nhỏ cần nâng cao trình độ chuyên
môn, trình độ quản lý của mình. Các doanh nghiệp
nên xây dựng kế hoạch và nguồn vốn cần thiết để
đào tạo và nâng cao trình độ cho chủ doanh nghiệp
và nhân viên.

- Năng lực kinh doanh
Các DNNVV cần nâng cao năng lực kinh doanh

của mình bằng các biện pháp sau:
+ Xem trọng hệ thống kế toán, số liệu kế toán như

một công cụ kiểm soát, phản ánh tình hình kinh
doanh một cách hiệu quả, từ đó có thể ra các quyết
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định đầu tư và phân bố nguồn lực vào các hoạt động
kinh doanh đúng đắn, hiệu quả, để có thể đưa ra các
quyết định bán hàng, sản xuất hay đầu tư dựa trên số
liệu kế toán chính xác.

+ Thiết lập và vận hành hệ thống kiểm soát nội bộ
hữu hiệu để giúp doanh nghiệp bảo vệ tài sản và
kiểm soát hoạt động kinh doanh hiệu quả.

+ Chú trọng cải tiến quy trình công nghệ, không
những là áp dụng công nghệ tiến tiến, máy móc mới
mà còn là nghiên cứu để cải tiến quy trình sản xuất,
để tiết kiệm nguyên vật liệu, giảm thiểu tỷ lệ hao
hụt, hư hỏng của sản phẩm,... nhằm giảm giá thành,
nâng cao khả năng cạnh tranh của sản phẩm; Chú
trọng vấn đề nghiên cứu thị trường.

+ Áp dụng phương pháp quản lý với một bộ máy
quản lý tinh giản, gọn nhẹ, linh hoạt, dễ dàng ra
quyết định, dễ dàng thích nghi với mọi biến động
của thị trường.

+ Đối với những khâu mà doanh nghiệp tự làm sẽ
không có hiệu quả thì nên thuê chuyển qua cho các
doanh nghiệp kinh doanh chuyên nghiệp làm để tận
dụng lợi thế so sánh. 

- Hệ thống kế toán
Các DNNVV cần xem trọng hệ thống kế toán

cũng như xem trọng việc phát triển tổ chức bộ máy
kế toán của mình. DNNVV cần xem hệ thống kế
toán là một công cụ rất hiệu quả, có thể giúp hiểu
biết về cầu thành giá, phân tích tài chính hoặc cho
việc kiểm soát nội bộ, hơn là chỉ dùng cho mục đích
báo cáo thuế.

+ Xây dựng và tổ chức bộ máy kế toán gọn nhẹ
nhưng hiệu quả trong việc thu thập các thông tin kế
toán, tài chính, lập báo cáo tài chính một cách rõ
ràng, trung thực, phản ánh đúng thực chất của kết
quả hoạt động kinh doanh.

+ Tranh thủ sự hỗ trợ về đào tạo, tư vấn, kỹ thuật,
quản lý cho DNNVV từ nhà nước và các nhiều tổ
chức quốc tế, tổ chức phi lợi nhuận để hoàn thiện hơn
nữa bộ máy kế toán, bộ máy kiểm soát nội bộ, các bộ
phận chức năng kinh doanh.

+ Dành nguồn lực cần thiết cho việc tuyển dụng,
đào tạo, huấn luyện cũng như nâng cao kiến thức
chuyên môn cho các nhân viên kế toán, tài chính.

+ Thuê kiểm toán để kiểm toán báo cáo tài chính
nhằm phát huy hơn nữa bộ máy kế toán, cũng như
minh bạch hóa tình hình tài chính, đồng thời cũng
để cải thiện bộ máy kiểm soát nội bộ. Từ đó nâng
cao khả năng được đầu tư từ các quỹ đầu tư mạo
hiểm.

+ Trong trường hợp không đủ nguồn lực để thiết lập
một bộ máy kế toán, thì các doanh nghiệp có thể sử
dụng các dịch vụ hỗ trợ các dịch vụ kế toán, tài chính.

Vốn để sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp
đóng vai trò quan trọng giúp các doanh nghiệp trang
trải các khoản chi phí phục vụ sản xuất kinh doanh.
Nội lực của doanh nghiệp không thể đáp ứng đủ nhu
cầu về vốn đủ để bù đắp cho các khoản chi phí phát
sinh. Chính vì vậy các khoản vốn vay trở nên cấp
thiết và vô cùng quan trọng để giúp cho doanh
nghiệp có tiền để mua sắm tài sản, đầu tư xây dựng
cơ bản và bổ sung vốn lưu động, thoả mãn mục tiêu
của doanh nghiệp là mở rộng kinh doanh, tìm kiếm
lợi nhuận. Vấn đề là làm sao, bằng cách nào doanh
nghiệp có thể tiếp cận các nguồn vốn. Các DNNVV
đang rất cần sự hỗ trợ của Nhà nước về chính sách,
thể chế tài chính và sự hỗ trợ tài chính từ các tổ chức
quốc tế, để có thể tiếp cận một cách hiệu quả các
nguồn vốn cần cho nhu cầu mở rộng sản xuất, kinh
doanh, nâng cấp công nghệ...�
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